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Spokojenost se zaméstnanim a zména zaméstnani
- Cerven 2014

Technické parametry

Vyzkum: Nase spolecnost, vi4-06

Realizator: Centrum pro vyzkum verfejného minéni, Sociologicky ustav
AV CR, v.V.1.

Projekt: Nase spolecnost - projekt kontinualniho vyzkumu

verejného minéni CVWM SOU AV CR, v.v.i.

Termin terénniho Setreni: 2. -9. 6. 2014
Vybér respondentd: Kvétni vybér
Kvoty: Kraj (oblasti NUTS 3), velikost mista bydlisté, pohlavi,

vek, vzdelani
Zdroj dat pro kvotni vybér: Cesky statisticky ufad

Reprezentativita: Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

Pocet dotazanych: 1049

Pocet tazateld: 248

Metoda sbéru dat: Osobni rozhovor tazatele s respondentem
Vyzkumny nastroj: Standardizovany dotaznik

Otazky: EU.138, EU.103, EU.17a, EU.99, EU.140
Zverejnéno dne: 28. Cervence 2014

Zpracovala: Nadézda Cadovd

Cervnové Setfeni CVVM se vice zaméfilo na téma zaméstnanosti a
nezaméstnanosti. VSem pracujicim jsme pokladali otazky tykajici se spokojenosti
se zaméstnanim, vnimani atmosféry na pracovisti a subjektivniho hodnoceni
pfimérenosti vySe pfijmu. Dale bylo zjistovano, jaky podil pracujicich
momentalné uvazuje o zméné zaméstnani a za jak pravdépodobnou je pokladana
moznost ztraty prace.

Jak ukazuje graf 1, celkové zhruba tfi pétiny pracujicich (61 %) vyjadruji
spokojenost se svym zaméstnanim, i kdyz pouze pétina (19 %) se citi byt ,, velmi
spokojena“. Nazor priblizné tri z deseti ekonomicky aktivnich (30 %) je na
pomezi spokojenosti a nespokojenosti. Nespokojenych je dlouhodobé mensina,
aktudlné tento pocit ze svého zaméstnani vyjadrilo 9 % pracujicich, kdyz 7 % se
citi ,,spiSe nespokojeno" a 2 % jsou ,velmi nespojena".
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Ve srovnani s lofiskym rokem klesl o 5 procentnich bodtd podil spokojenych

pracujicich (odpovédi rozhodné + spiSe spokojen), celkovy podil spokojenych je

tak srovnatelny jako v roce 2012. Podil nespokojenych zlistdvd v ekonomicky

aktivni populaci dlouhodobé pomérné nizky a v zadném z Setfeni nepresahl
uroven jedné desetiny.

Graf 1: Spokojenost se zamé&stnanim ¢&i praci (v %)?

100% -
B O % 3 g 7
80% {2711 Fd.-.1F129+1 V| H-0et128F1 | ._F12201
39| |30 40 29 38| |32 30
60% | { +r"t+4 + H  HH 11 1
a0% {48 | | 46l 1%} —51—47— —{ a5 {2942
42 a3 43
20%
0%

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2011 2012 2013 2014

Bvelmi spokojen DOspise spokojen
Onaptl spokojen, naptil nespokojen DOspise nespokojen
BEvelmi nespokojen

Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i., NaSe spolenost 2. - 9. 6. 2014, 605 ekonomicky
aktivnich respondent( starsich 15 let, osobni rozhovor.

Tabulka 1: Spokojenost se zameéstnanim cCi praci (vytridéni podle druhu
ekonomické aktivity v %)

vedouci

podnikatelé, ) ostatni o , . ,
v . pracovnici Y . kvalifikovani  nekvalifikovani
zivnostnici JvyES zamestnanci délnici délnici
(0sv¢) YSSt (ne déInici)
odbornici

velmi spokojen 38 37 13 10 3

spise spokojen 38 43 49 42 28

tak napdl 18 17 30 40 43

spiSe nespokojen 5 3 6 6 21

velmi nespokojen 1 0 2 2 5

Pozn.: Procenta ve s/oupg/.
Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spoleCnost 2. — 9. 6. 2014, 605 ekonomicky

aktivnich respondent( starsich 15 let, osobni rozhovor.

Tabulka 1 prinasi analyzu spokojenosti se zaméstnanim podle druhu
ekonomické aktivity. Vy3&i Groveri spokojenosti zaznamenavdme u podnikatell a
zivnostnikd, ktefi pracuji jako samostatné vydéle¢né &inné osoby, a u vedoucich
a vysdich odbornych pracovnikd. Ve srovnani s t&mito skupinami se u ostatnich
zaméstnancl vyrazné snizuje podil ,velmi spokojenych", a naopak roste podil ve
skupiné ,napll spokojenych" a objevuje se zde také uréitd ¢ast nespokojenych.

1 Znéni otazky: ,Jak jste celkové spokojen se svym zaméstnanim? Jste velmi spokojen, spise
spokojen, tak napdl spokojen, napll nespokojen, spie nespokojen, velmi nespokojen?"
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Tato tendence se pak dale stupriuje jak u kvalifikovanych délnik{, tak u ostatnich
nekvalifikovanych délnikd.

Podil spokojenych pracujicich roste spolu se stupném dosazeného vzdélani,
vétsi podil spokojenych najdeme také mezi obyvateli Prahy. Naopak mezi muzi a
Zenami zadné statisticky vyznamné rozdily nejsou.

Jak je zrejmé z grafu 2, vztahy na pracovisti jsou celkem necelymi tremi
¢tvrtinami pracujicich (72 %) hodnoceny kladné: 25 % dotazanych povazuje
atmosféru na pracovisti za pratelskou az dGvérnou, podle 47 % vztahy na
pracovisti charakterizuje dobra spoluprace, i kdyZz bez zvlastni osobni blizkosti.
Jako chladné ¢i pripadné napjaté a konfliktni vnima klima na pracovisti priblizné
pétina ekonomicky aktivnich (21 %), 7 % zvolilo odpovéd’ ,nevim" nebo ,netyka
se".

Ve srovnani s lofiskym Setfenim doslo k poklesu podilu ekonomicky
aktivnich, ktefi atmosféru na pracovisti vnimaji jako pratelskou az ddvérnou
(pokles o 6 procentnich bodd z 31 % na 25 %), a naopak dodlo k nardstu
dotdzanych povazujicich vztahy na svém pracoviéti za chladné (narlst o 7
procentnich bodl). Po mirném zlepSeni v hodnoceni vztahl na pracovisti
v loriském roce je nyni situace srovnatelna slety 2012 a 2011 a v celkovém
souctu pozitivnich a negativnich odpovédi i s roky 2004 a 2005.

Graf 2: Vnimani vztahi na pracovisti (v %)?
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Zdroj: CWWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spole¢nost 2. - 9. 6. 2014, 605 ekonomicky
aktivnich respondent( starsich 15 let, osobni rozhovor.

VSech pracujicich jsme se dale zeptali, jak hodnoti primérenost financniho
ohodnoceni za praci, kterou vykonavaji (viz graf 3). Tri pétiny pracujicich (60 %)
se domnivaji, Zze jejich mési¢ni prijem je mensi, nez by si zaslouzili, z toho 19 %
dotdzanych ma za to, ze je dokonce mnohem mensi, nez by bylo adekvatni. O
primérenosti financniho ohodnoceni jsou naopak presvédceny necelé dvé pétiny

2 Znéni otazky: Jak byste charakterizoval vztahy na Vasem pracovisti? PfevaZuje zde pratelska az
dlvérna atmosféra, funguje zde spise dobra spoluprace, ale bez zvlaétni osobni blizkosti, panuji
zde prevazné chladné, neosobni vztahy, atmosféra je plnd napéti a konfliktd."
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pracujicich (37 %), zatimco zanedbatelné 1 % dotazanych se povazuje za
prijmové nadhodnocené.

Oproti predchazejicimu Setfeni vzrostl podil ekonomicky aktivnich, kteri
maji za to, ze jsou mnohem méné financné ohodnoceni, nez by si zaslouzili
(narlst o 5 procentnich bod{), aktudlni situace je tak srovnatelnd s roky 2012,
2011 i rokem 2005 a je vyrazné priznivéjsi, nez na konci 90. let, kdy se
nedostate¢né ohodnoceny citily byt priblizné dvé tretiny pracujicich.

Graf 3: Kdyz posoudite Vag§ mésiéni pfijem, jak jste zaplacen? (v %)?
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Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i., NaSe spolenost 2. - 9. 6. 2014, 605 ekonomicky
aktivnich respondent( starsich 15 let, osobni rozhovor.

Tabulka 2: Kdyz posoudite Vas mésicni prijem, jak jste zaplacen?
(vytridéni podle druhu ekonomické aktivity v %)

vedouci

podnikatelé, , ostatni - , . ,
v . pracovnici " . kvalifikovani  nekvalifikovani
2|vnostp|C| JvyEE zamestnanci délnici délnici
(0sv¢) YSSt (ne délnici)
odbornici

mnohem méné 8 14 23 25 19

0 néco méné 30 39 43 49 48

tak jak si zaslouzim 57 45 32 25 28

vice nez si zaslouzim 2 2 0 0 0

nevi 3 0 2 1 5

Pozn.: Procenta ve sloupci.

Zdroj: CWWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spole¢nost 2. - 9. 6. 2014, 605 ekonomicky
aktivnich respondent( starsich 15 let, osobni rozhovor.

Z tabulky 2 vyplyva, ze vysSi svého vydélku nejcastéji pokladaji za
odpovidajici jak vedouci pracovnici a vyssi odbornici, tak podnikatelé a
Zivnostnici. U ostatnich zamé&stnancl a predevéim u délnikl naopak pozorujeme
vy&$i podily respondentl, ktefi jsou toho nazoru, Ze jejich finanéni ohodnoceni

3 Znéni otazky: KdyZ posoudite Va& mésiéni pFijem, jste zaplacen mnohem méné, ne? si zaslouZite,
o0 néco méné, nez si zaslouzite, zhruba tak, jak si zaslouZite, vice, nez si zaslouzite?"
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neni adekvatni. Mnohem méné zaplaceny, nez si zaslouzi, se Castéji citi Zeny
(tuto odpovéd zvolilo 23 % Z¥en a 16 % muzl), naopak lidé s vysokoskolskym
stupném dosazeného vzdélani castéji svoji odménu za praci hodnoti jako
adekvatni.

Graf 4: Uvazujete o odchodu ze soucasného zameéstnani / o ukonceni
soudasné prace? (v %)*
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Zdroj: CVWWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spoletnost 2. - 9. 6. 2014, 605 ekonomicky
aktivnich respondent( starsich 15 let, osobni rozhovor.

O zméné zameéstnani aktualné uvazuje asi desetina pracujicich (10 %),
86 % dotazanych naopak hodla setrvat ve stavajicim zaméstnani (viz graf 4).
Podil pracujicich, ktefi uvazuji o zméné zaméstnani, se oproti roku 2012
nezmeénil. Za sledované cCasové obdobi predstavuje jediné vyraznéjsi vychyleni
rok 2008, kdy zménu zaméstnani planovalo 16 % dotdzanych.

Odchod ze svého zaméstnani Castéji zvazuji mladi lidé ve véku do 29 let a
dale pracujici nad 60 let, u kterych se ale pravdépodobné vétSinou jedna o
odchod do dlchodu. Nejméné& &asto naopak odchod ze zaméstnani zvazuji
pracujici ve véku od 45 do 60 let. Podil prgcovnl’kﬂ, ktefi zvazuji odchod ze svého
zameéstnani, klesa s rostoucim prijmem. Uvahy o odchodu se zaméstnani Castéji
pripustily zeny.

4 Znéni otazky: ,UvaZujete o moZnosti, Ze odejdete ze svého soutasného zaméstnani / skondite se
svou soucasnou praci?® Moznosti odpovédi: ano; ne. Znéni otazky do roku 2007: Uvazujete o
odchodu ze svého soucasného zaméstnani, o zméné zaméstnavatele? Moznosti odpovédi: ano; ne.

Nage spo‘ et“ost
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Graf 5: Pravdépodobnost ztraty prace (v %)°
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Zdroj: CVWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolenost 2. - 9. 6. 2014, 605 ekonomicky
aktivnich respondent( starsich 15 let, osobni rozhovor.

Jak je patrné z grafu 5, ztraty prace se v Cervnu 2014 obavala zhruba
pétina pracujicich (20 %), podle nichz je takovato udalost v jejich pripadé velmi
nebo spiSe pravdépodobna. Priblizné polovina pracujicich (48 %) naopak
povazuje moznost, ze by prisli o své pracovni uplatnéni, za spiSe
nepravdépodobnou a 15 % ekonomicky aktivnich je si svou pracovni pozici zcela
jisto. 17 % pracujicich podle svych slov nevi, jak je na tom s jistotou svého
zaméstnani a nedokaze posoudit, zda je Ci neni pravdépodobné, ze by o svou
praci mohli prijit.

Oproti roku 2013 nedoslo v hodnoceni jistoty vlastniho zaméstnani
k Zddnym vyznamnym zménam a aktuadlni vysledky jsou rovnéz srovnatelné
s témi z roku 2012 a v podilu pracujicich, ktefi oznacili ztratu svého zaméstnani
za pravdépodobnou i s rokem 2011. Rok 2009 naopak znamenal urcity zlom, kdy
vlivem ekonomické krize obavy ze ztraty zaméstnani narostly a vyrazné se
zménil rovnéZ pohled vefejnosti na nezaméstnanost.®

Detailnéjsi analyza dat ukazuje, ze ztratu zameéstnani pokladaji statisticky
vyznamné Castéji za pravdépodobnou lidé s nizSim stupném dosazeného
vzdélani, z nizSich prijmovych kategorii a pracujici nad 60 let véku. Méné
pravdépodobnd se ztrdta zaméstndani jevi podnikatelim a osobdm samostatné
vydéle¢né ¢innym.

> Znéni otazky: ,Jak moc je podle Vas pravd&podobné, Ze pfijdete o svou praci (napf. z divodu
redukce pracovnich mist, Upadku zaméstnavatele)? Je to velmi pravdépodobné, spise
pravdépodobné, spise nepravdépodobné, velmi nepravdépodobné.*

6 Podrobné&ji viz tiskovou zpravu CVVM Ceskd verejnost o nezaméstnanosti — cerven 2014, ktera
byla vydana 22. ¢ervence 2014.
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