S ou2210ds 5 TG
25 ° Tep N

Sociologicky ustay AV CR, v.v.i.

_ eul20718
TISKOVA ZPRAVA

Centrum pro vyzkum vefejného minéni
Sociologicky uUstav AV CR, v.v.i.

Jilska 1, Praha 1

Tel./fax: 286 840 129

E-mail: martin.durdovic@soc.cas.cz

Spokojenost se zaméstnanim a zména zaméstnani

Technické parametry

Vyzkum:
Realizator:

Projekt:
Termin terénniho Setreni:

Vybér respondenti:
Kvoty:

Zdroj dat pro kvotni vybér:

Reprezentativita:
Pocet dotazanych:
Metoda sbéru dat:
Vyzkumny nastroj:
Otazky:
Zverejnéno dne:
Zpracoval:

- cerven 2012

Nase spolecnost 2012, v12-06

Centrum pro vyzkum verejného minéni, Sociologicky
lstav AV CR, v.v.i.

Nase spolecnost - projekt kontinualniho vyzkumu ve-
Fejného minéni CWWM SOU AV CR, v.v.i.

4, -11. 6. 2012

Kvétni vybér
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18. 7. 2012

Martin Durdovi¢

Do Cervnového Setreni CVVM byly zarazeny otazky tykajici se vztahu pra-
cujicich k zaméstnani. Na jednu stranu se Setreni zajimalo o spokojenost se za-
méstnanim, o vnimani atmosféry na pracovisti a o subjektivni hodnoceni primé-
Fenosti vyse prijmu. Na druhé strané bylo zjistovano, jaky podil pracujicich mo-
mentalné uvazuje o zméné zaméstnani, za jak pravdépodobnou je pokladana
moznost ztraty prace a jaké jsou v pripadé ztraty prace vzorce pro hledani prace
nové. Z vyzkumu vyplyva, Ze spokojenost pracujicich se zaméstnanim se prilis
nemeéni a vyraznéji nerostou ani obavy ze ztraty prace. Na otazky odpovidali
pouze respondenti, ktefi byli v dobé Setfeni ekonomicky aktivni.

Jak ukazuje graf 1, celkové zhruba tri pétiny pracujicich (61 %) vyjadruji
spokojenost se svym zaméstnanim, i kdyz pouze mensi ¢ast (16 %) se citi byt
»velmi spokojena". Nazor asi tretiny ekonomicky aktivni populace (32 %) je na
pomezi spokojenosti a nespokojenosti. Nespokojenych je tradicné mensina, ak-
tualné tento pocit ze svého zaméstnani vyjadfilo 7 % pracujicich. Ve srovnani
s lofiskym rokem klesl o 6 procentnich bodl podil ,naptl spokojenych, napll ne-
spokojenych™ a v celkovém Uhrnu velmi mirné stoupl podil spokojenych (o 4 pro-
centni body z 57 % na 61 %).
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Graf 1: Spokojenost se zamé&stnanim ¢&i praci (v %)?
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Pozn.: Pouze ekonomicky aktivni respondenti, N = 569.

Tabulka 1 prinasi analyzu spokojenosti se zaméstnanim podle druhu eko-
nomické aktivity. Vy$si Uroven spokojenosti zaznamendvame u podnikateld a
zivnostnikd, ktefi pracuji jako samostatné vydéle¢né ¢inné osoby, a u vedoucich
a vyssich odbornych pracovnikl. Ve srovnani s tdmito skupinami se u zamést-
nancd vyrazné snizuje podil ,,velmi spokojenych" a roste podil ve skupiné ,napdl
spokojenych®. Tato tendence se jesté vice posiluje u kvalifikovanych délnikG. U
nekvalifikovanych dé&lnikd se naproti tomu jako u jediné skupiny vyrazné&ji proje-
vuje nespokojenost se zaméstnanim.

Tabulka 1: Spokojenost se zameéstnanim ci praci (vytridéni podle druhu
ekonomické aktivity v %)

pf)_dnlkatglg, vedouci/vyssi osEatnl Za- kvalifikovani  nekvalifiko-
Zivnostnici odbornici mestnanci délnici vani délnici
(0sSVQO) (ne délnici)
velmi spokojen 38 33 11 5 5
spiSe spokojen 41 49 52 37 32
tak napdl 16 13 32 51 41
spiSe nespokojen 4 5 4 6 20
velmi nespokojen 1 0 1 1 2

Pozn.: Procenta ve sloupci.

Jak je zfejmé z grafu 2, vztahy na pracovisti jsou celkem asi tremi Ctvrti-
nami populace (75 %) hodnoceny kladné: 25 % dotdzanych povazuje atmosféru
na pracovisti za pratelskou az dlvérnou, podle 50 % vztahy na pracoviéti charak-
terizuje dobra spoluprace, i kdyz bez zvlastni osobni blizkosti. Jako chladné i
pripadné napjaté a konfliktni vnima klima na pracovisti celkem 18 % dotazanych,
7 % zvolilo odpovéd’ ,nevi". Podobné jako v roce 2011 zaznamendavame o néco

1 Znéni otazky: ,Jak jste celkové spokojen se svym zaméstnanim? Jste velmi spokojen, spise spo-
kojen, tak naptl spokojen, napdl nespokojen, spise nespokojen, velmi nespokojen?"
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vyssi podil ekonomicky aktivnich, ktefi si mysli, ze v jejich zaméstnani prevazuje
pratelskd az ddvérna atmosféra. Jinak se ale ziskané hodnoty nijak zasadné ne-
odchyluji od minulych méreni.

Graf 2: Vnimani vztah@ na pracovisti (v %)?
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Pozn.: Pouze ekonomicky aktivni respondenti, N = 569.

Ve

Graf 3: Kdyz posoudite Vag§ mésiéni pfijem, jak jste zaplacen? (v %)?
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Pozn.: Pouze ekonomicky aktivni respondenti, N=569.

2 Znéni otazky: Jak byste charakterizoval vztahy na Vadem pracovisti? PfevaZuje zde pratelska az
dlvérnd atmosféra, funguje zde spiSe dobra spoluprace, ale bez zvlastni osobni blizkosti, panuji
zde prevazné chladné, neosobni vztahy, atmosféra je plna napéti a konfliktG."

3 Znéni otadzky: KdyZ posoudite Vs mési¢ni pfijem, jste zaplacen mnohem méné, neZ si zaslouZite,
o0 néco méné, nez si zaslouzite, zhruba tak, jak si zaslouzite, vice, nez si zaslouzite?"
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Zajimali jsme se také o to, jak pracujici hodnoti primérenost financniho
ohodnoceni za praci, kterou vykonavaji (viz graf 3). Celkem asi tfi pétiny pracuji-
cich (63 %) se domnivaji, Ze jejich mésicni prijem je mensi, nez by si zaslouzili,
z toho 21 % dotazanych ma za to, ze je mnohem mensi, nez by bylo adekvatni.
O primérenosti financéniho ohodnoceni je naopak presvédcena celkem asi tretina
pracujicich (34 %), zatimco zanedbatelné 1 % dotdzanych se povazuje za pfi-
jmové nadhodnocené. Ve srovnani se tfremi poslednimi méfenimi v ndzorech na
finan¢ni ohodnoceni nezaznamenavame zadnou vyraznou zmeénu.

Tabulka 2: Kdyz posoudite Vas mésicni prijem, jak jste zaplacen? (vytrFi-
déni podle druhu ekonomické aktivity v %)

podnikatelé, vedou- ostatni za- o .
.. . e aws M . kvalifiko- nekvalifiko-
Zivnostnici ci/vyssi od- mestnanci vani dénici vani délnici
(0SVQ) bornici (ne délnici)
mnohem méné 9 13 21 27 34
0 néco méné 25 44 44 48 43
tak jak si zaslouzim 60 41 32 19 23
vice nez si zaslouzim 2 0 1 0 0
nevi 3 2 2 6 0

Pozn.: Procenta ve sloupci.

Z tabulky 2 vyplyva, ze vysi svého vydélku nejcastéji povazuji za odpovi-
dajici podnikatelé a Zivnostnici. Relativné silné je presvédceni o primérenosti pri-
. o 7 e v v ’ 7n O ’ v o
jmu takeé u vedoucich a vyssich odbornych pracovniku. U ostatnich zaméstnancu

v v v n O . v v Ve 7 v . v 7
a predevsim u delniku naopak pozorujeme vyssi podily nazoru, ze financni ohod-
noceni neni adekvatni.

Graf 4: UvazZujete o odchodu ze soucasného zaméstnani / o ukonceni
soucdasné prace? (v %)*
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Pozn.: Pouze ekonomicky aktivni respondenti, N=569.

4 Znéni otdzky: ,UvaZujete o moznosti, Ze odejdete ze svého soucasného zaméstnani / skondite se
svou soucasnou praci?" Moznosti odpovédi: ano; ne. Znéni otdzky do roku 2007: Uvazujete o od-
chodu ze svého soucasného zaméstnani, o zméné zaméstnavatele? Moznosti odpovédi: ano; ne.
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O zméné zaméstnani aktualné uvazuje asi desetina pracujicich (10 %),

83 % dotazanych naopak hodla setrvat ve stavajicim zaméstnani (viz graf 4).

Podil pracujicich, ktefri uvazuji o zméné zameéstnani, se oproti roku 2011 nezmé-

nil. Za sledované casové obdobi predstavuje jediné vyraznéjsi vychyleni rok
2008, kdy zménu zaméstnani planovalo 16 % dotazanych.

Graf 5: Pravdépodobnost ztraty prace (v %)°
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Pozn.: Pouze ekonomicky aktivni respondenti, N = 569,

Jak je patrné z grafu 5, ztraty prace se v ¢ervnu 2012 obava celkem 24 %
dotazanych (tj. zhruba ctvrtina populace). Vice jak dvé pétiny pracujicich (45 %)
naopak pokladaji moznost, Ze by prisli o své pracovni uplatnéni, za spiSe neprav-
dépodobnou a vice jak jedna desetina (13 %) si je svou praci zcela jista. Vyssi je
cetnost odpovédi ,nevi" (18 %), kterou je ovSem obtizné presné interpretovat.
Oproti roku 2011 se o 8 procentnich bodl (z 53 % na 45 %) snizil podil t&ch, kdo
ztratu zameéstnani povazuji za ,spiSe nepravdépodobnou®. Zaroven velmi mirné
(o 4 procentni body) stoupl celkovy pocet pracujicich, ktefi pripoustéji pravdépo-
dobnost ztraty zamé&stnani. I pres tyto posuny zlstavaji nicméné naméFené hod-
noty stale vzdaleny Udajim z roku 2009, kdy v souvislosti s ekonomickou krizi
obavy o zaméstnani dosahly svého maxima za posledni obdobi. Zda se, ze na-
vzdory stale problematickému ekonomickému vyvoji i situaci na trhu prace jsou
CeSi ohledné mozZnosti udrzeni prace zatim naladéni optimisti¢té&ji.®

Detailnéjsi analyza ukazuje, ze o jistoté zaméstnani jsou statisticky vy-
znamné Castéji presvédceni vedouci a vyssi odborni pracovnici, podnikatelé a
zivnostnici, vysokoskolaci a také pracujici s pravicovou nazorovou orientaci.

Zjistovali jsme rovnéz, jak by si pracujici pocinali pfi hledani zaméstnani
v pripadé, kdyby soucasné zaméstnani museli opustit (viz graf 6). Vice jak tfi

> Znéni otazky: ,Jak moc je podle Vas pravd&podobné, Ze prijdete o svou praci (napf. z dlvodu
redukce pracovnich mist, Upadku zaméstnavatele)? Je to velmi pravdépodobné, spiSe pravdépo-
dobné, spiSe nepravdépodobné, velmi nepravdépodobné.® 5

6 Viz téz souvisejici tiskové zpravy CVVM: Obcané o hospodarské situaci CR a o drovni
svych domdcnosti - erven 2012 a Ceska verejnost o nezaméstnanosti — ¢erven 2012.
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pétiny dotdzanych (63 %) by se soustfedily na hledani konkrétniho typu prace,
pricemz 16 % by se orientovalo vyhradné timto smérem (odpovéd ,rozhodné
konkrétni zaméstnani“). PFiblizné tretina dotdzanych (35 %) by naopak hledala
jakoukoli praci. Aktudlni data ve srovnani s rokem 2010 potvrzuji lofisky nardst
v podilu lidi, ktefi by se v pripadé ztraty zameéstnani zaméfili na ziskani konkrét-
né zamérené prace.

Graf 6: Hledani prace v pripadé nezaméstnanosti (v %)’
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Pozn.: Pouze ekonomicky aktivni respondenti, N = 569,

Snahu hledat konkrétni zameéstnani vyjadruji statisticky vyznamné cCastéji
vysoce kvalifikovani nebo vedouci pracovnici, absolventi vysokych sSkol a stred-
nich Skol s maturitou, politi¢ti zastanci pravice a obyvatelé Prahy. Ochota pfi-
jmout jakoukoli praci je ¢astéjsi u ekonomicky aktivnich lidi se zakladnim vzdéla-
nim nebo vyucnim listem a u téch, kdo vykonavaji nekvalifikované délnické pra-
ce.

Z Setreni celkové vyplyva, Ze Uroven spokojenosti pracujicich se zamést-
nanim se nijak vyrazné neméni. To potvrzuji i relativné stabilni hodnoty toho, jak
ekonomicky aktivni vnimaji pracovni klima ve svém zaméstnani a pfimérenost
svych vydélku. Pracujici Cesi nejevi zvySeny zdjem o zmé&nu zaméstnani, zaroven
ale vyrazné nerostou ani obavy o ztratu prace. Neroste ani podil téch, kdo by
v pripadé ztraty prace vzali zavdék jakymkoli pracovnim uplatnénim. To nasvéd-
¢uje tomu, zZe nabidka pracovnich mist je zatim obecné vnimana jako natolik do-
statecna, Ze je jeSté mozné si vhodné pracovni uplatnéni vybirat.

7 Znéni otdzky: Pokud byste ztratil praci, hledal byste rozhodné& konkrétni zaméstnani, spiSe kon-
krétni zaméstnani, spise jakoukoli praci, nebo rozhodné jakoukoli praci?"

u Na Se

6/[6]



