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Tiskova zprava
Verejnost o svych obavach, pocitu bezpe€nosti a spokojenosti
s policii — listopad 2019

> Vice nez polovina (54 %) ¢eskych ob&anu pocituje néjaké obavy, 46 % se ni¢eho
neobava.

) NejCastéji obavy budi migrace (21 %), vlastni zdravi a zhor§ovani Zivotniho
prostfedi (shodné 19 %).

&) Oproti Setfeni z roku 2018 doslo vyraznému poklesu obav o zdravi (o 9
procentnich bodud na Uroven roku 2016) a narGstu obav o zhorSovani Zivotniho
prostfedi (o 8 procentnich bodu).

) Pocit bezpe&i v CR a v misté bydli§té ma devét desetin dotazanych, coz je
srovnatelny vysledek jako v roce 2017 a 2018.

) Spokojenost s ¢innosti policie jak na republikové, tak mistni Grovni vyjadfilo
zhruba sedm lidi z deseti.

Zpracoval:

Milan Tucek

Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky ustav AV CR
Tel.: 210 310 586; e-mail: milan.tucek@soc.cas.cz

V listopadovém Setfeni CVVM zjiStovalo, zda lidé maji z néeho obavy a pokud ano, tak jaké (to byla oteviena
otazka). Stejné otazky byly naposledy polozeny v listopadu 2018.

®

Graf 1: Mate z nééeho obavy?! (%)
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Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost 2. — 15. 11. 2019, 1015 respondent starsich 15 let, osobni rozhovor.

Jak ukazuji vysledky zachycené v grafu 1, vice nez polovina (54 %) ¢eskych ob&ani ma podle vlastniho vyjadfeni
néjaké obavy, 46 % dotdzanych se naopak v sou€asnosti ni¢eho neobava. V porovnani s listopadem 2018 se podil lidi

1 Znéni otazky: ,Nyni mi, prosim, feknéte, mate z né&eho obavy?“ Varianty odpovédi: mate obavy, nemate obavy.

1/7



pocitujicich néjaké obavy statisticky vyznamné nezménil (zvySeni o 2 procentni body je v rozmezi statistické chyby) a

byla v roce 2015, kdy vrcholila migracni krize a kdy byla vyrazné horsi ekonomicka situace.

Podrobnéjsi analyza ukazala, Zze obavy Castéji maji zeny (60 %) nez muzi (49 %). Mira obav také zfetelné narusta s
veékem, kdyz u lidi do tficeti let véku obavy maiji dvé pétiny (40 %), zatimco u lidi starSich 60 let jsou to vice nez tfi
pétiny (63 %). Za pozornost stoji i propojeni obav s hodnocenim Zivotni Urovné vlastni domacnosti (z téch, ktefi maji
dobrou zivotni Uroven, ma obavy 47 %, z téch, ktefi ji pokladaji za Spatnou, ma obavy 67 %). Zjisténé diference maji
logické vysvétleni a nasledné se promitaji i do rozdili odpovédi na nasledujici otevienou otazku (,Z ¢eho mate
obavy?“). Jak doklada tabulka 1, tak fada obav je spojena se stafim, s rodinou, s materialnimi podminkami, které se
nepochybné vice dotykaji Zzen, starSich osob a chudSich lidi.

Respondenti, ktefi uvedli, Ze maji z né¢eho obavy (N=551), byli nasledné formou oteviené otazky? dotazovani na to,
¢eho se obavaji, pfitemz mohli uvést az dvé rlizné odpovédi.

Tabulka 1: Z éeho ma obavy — €asové srovnani (%)
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Pozn.: Respondenti mohli uvést dvé odpovédi, proto soucet vSech podild ¢ini 200 %. (vysoké procento ,bez odpovédi® je dano tim, Ze respondent uved! jen jednu
odpovéd)

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost 2. — 15. 11. 2019, 551 respondentti star8ich 15 let, ktefi uvedli, Ze pocituji n&jaké obavy, osobni rozhovor. V roce 2016 to bylo
601 a v roce 2018 571 respondent(.

2 Znéni oteviené otazky: ,Z ¢eho mate obavy?*



Z vysledk v tabulce 1, ktera zachycuje odpovédi respondentt pocitujicich néjaké obavy na otazku, eho se obavaji,
vyplyva, Ze na prvnich mistech je to migrace a uprchlici (v sou¢tu obou odpovédi 21 %), nasleduji obavy o vlastni
zdravi a obavy ze zhorSovani Zivotniho prostfedi (shodné 19 %). U téchto dvou naposledy zminé&nych obav doslo

v porovnani s pfedchozim vyzkumem z roku 2018 ke statisticky vyznamnym posuntm, kdyz v pfipadé obav o vlastni
zdravi se jednalo o pokles obav (o 9 procentnich bodu) a v pfipadé zhorSovani Zivotniho prostfedi naopak o narust
obav (o 8 procentnich bodu). V porovnani s rokem 2016 a 2018 vidime urcité opadnuti viny obav spojenych s migraéni
vinou a pfedevsim obav z terorismu. V souvislosti s timto poklesem se sniZily i obavy o bezpeénost. V souvislosti

s nizkou mirou nezaméstnanosti postupné od roku 2016 dochazi k mirnému poklesu obav s ni spojenych. Zvysily se
obavy o rodinu, déti, partnera. Naopak od roku 2016 postupné dochazi z vyraznému narlstu obav spojenych se
zménami Zivotniho prostfedi a v mensi mife i k narlistu obav o rodinu, déti a pratele.

Orientacni ¢asové srovnani od roku 2005 pro nejcastéji uvadéné obavy ukazuje graf 2.

Graf 2: Z ¢eho mate obavy? (Casové srovnani v %)
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Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost.

V listopadovém Setieni jsme se dale dotazovali na pocit bezpedi a to v ramci celé CR a v misté bydli§té a zaroveri
jsme se ptali i na spokojenost s praci policie. | kdyZ mezi obavami dochazi v poslednich letech k poklesu ,kriminality,
bezpecnosti“, tak jde nepochybné o tématiku, ktera ve vefejném prostoru rezonuje (a to nejen v obdobi voleb).

Pocit bezpedi se od minulého Setfeni v prosinci 2017 nijak nezménil. Vysvétleni tohoto zjisténi je mozné hledat v tom,
Ze u nas zatim zadny teroristicky utok nebyl a Ze nase zemé nezazila masivni pfiliv migrantd z muslimskych zemi.
V tomto smyslu mizeme byt vnimani, na rozdil od mnoha zemi zapadni Evropy, jako bezpecny region.

Nasledujici dvé tabulky pfinaseji prehled o tom, zda se lidé citi bezpe&né v Ceské republice celkové (viz tabulku 2) a
v misté svého bydlisté (viz tabulku 3). MiZzeme v nich sledovat vyvoj nazorl za vice nez deset let (od roku 2002).



Tabulka 2: Pocit bezpeéi v CR celkové (v %)3

6/02 | 10/04 | 12/06 | 12/08 | 12/10 | 2/12 | 11/13 | 11/14 | 12/15 | 12/17 | 11/18 | 11/19
Rozhodné ano 4 6 8 8 10 14 13 13 11 21 21 25
Spi$e ano 41 49 57 60 58 60 60 58 65 64 64 62
SpiSe ne 35 34 27 25 24 20 21 21 19 12 12 10
Rozhodné ne 13 9 6 5 7 5 5 6 3 2 2 2
Nevi 7 2 2 2 1 1 1 2 1 0 1 1

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost.

Pfevazna vétsina (87 %) dotazanych se citi v Ceské republice bezpe&né (62 % ,spide ano“ a 25 % ,rozhodné ano*).
Desetina (10 %) dotazanych pak pocit bezpeci ,spiSe nema“ a 2 % dotazanych ho ,nema rozhodné“. Zbyvajici
zanedbatelné jedno procento dotazanych ,nevi“. Béhem sedmnacti let, kdy je pocit bezpedi v Ceské republice
sledovan, pocet lidi, ktefi se citi rozhodné, nebo spise bezpecné, vzrostl t¢émérf na dvojnasobek (ze 45 % na 87 %).
Od roku 2002 do roku 2012 se pocit bezpeci postupné zvysoval, v dalSich dvou vyzkumech se ustalil na hranici sedmi
desetin dotazanych a od roku 2015 zacal opét rist az do soucasnosti (zfejmé z davodi pFijimanych bezpeénostnich
opatfeni, které maji za cil predchazet teroristickym utokdm).

Tabulka 3: Pocit bezpeci v misté bydlisté (v %)

6/02 | 10/04 | 12/06 | 12/08 | 12/10 | 2/12 | 11/13 | 11/14 | 12/15 | 12/17 | 11/18 | 11/19
Rozhodné ano 14 16 17 19 21 24 22 24 27 39 34 40
SpiSe ano 60 54 60 57 56 56 57 55 58 49 52 50
SpiSe ne 20 23 17 17 16 13 16 15 11 10 10 8
Rozhodné ne 5 7 5 6 6 6 5 4 3 2 3 2
Nevi 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost.

Pokud dotazani vypovidaji o pocitu bezpeci v misté svého bydlisté, je podil kladnych odpovédi téméf shodny jako pfi
hodnoceni v celé Ceské republice (90 % se citi bezpe&ng). Situace v obci je ale vyrazné ¢astsji hodnocena odpovédi
,rozhodné ano“ a to po celé sledované obdobi. Bezpetné se v misté svého bydlisté spiSe &i rozhodné neciti pouze
desetina (10 %) ob¢anu. Pocit bezpedi v misté, kde dotazani ziji, se od roku 2004 mirné zvySoval, v roce 2017 vSak
skokové narostla ¢etnost kategorie ,rozhodné bezpeéné“ (na ukor odpovédi ,spiSe bezpecné®), zfejmé v souvislosti

s protiteroristickymi opatfenimi na vefejnych prostranstvich. V roce 2018 sice doSlo k mirnému poklesu (0 5
procentnich bodl) podilu odpovédi ,rozhodné ano®, ale v aktualnim vyzkumu se hodnoceni opét zvysilo na dosud

nejvy88i hodnotu 40 % (srovnatelné s rokem 2017).

Bezpe&néji se jak v misté svého bydlistg, tak i v celé CR citi ¢ast&ji muzi nez Zeny (rozdil je pfiblizné 10 procentnich
bodu v odpovédi ,rozhodné ano®) a mlada generace nez generace nejstarsi (rozdil je pfiblizné 20 procentnich bod
v odpovédi ,rozhodné ano), pfi€emz tyto vysledky bylo mozné oCekavat. Zminéné rozdily se vSak témér vyrovnaji
v odpovédi ,spiSe ano“ a nejde tedy o posileni zapornych odpovédi. Vyrazné méné bezpeéné se v3ak citi lidé se Spatnou
Zivotni Urovni vlastni domacnosti nez lidé hodnotici Zivotni Urovern své domacnosti jako dobrou (v pFipadé celé CR je
rozdil 20 procentnich bodul a v pfipadé mista svého bydlisté 30 procentnich bodd v odpovédi ,rozhodné ano*).

Na téma pocitu bezpeéi navazujeme hodnocenim &innosti policie, a to opét v ramci celé Ceské republiky a v misté
bydlisté+. Z vysledkl zachycenych v tabulce 4 vyplyva, Ze podil spokojenych s €innosti policie obecné prevazuje nad
podilem nespokojenych (70 % ku 24 %). Spokojenost pfevaZila v poprvé v roce 2012 a letosni vysledek toto
hodnoceni jen znovu potvrdil a zvyraznil.

3 Znéni otazky: ,Reknéte mi prosim, citite se bezpe¢né a) v nasi republice celkové, b) v misté Vaseho bydlisté?*
4 Znéni otazky: ,Jak jste spokojen s &innosti policie a) obecné v Ceské republice, b) s Einnosti policie v misté Vaseho bydlisté?“



Tabulka 4: Spokojenost s éinnosti policie v CR celkové (v %)

6/02 | 10/04 | 12/06 | 12/08 | 12/10 | 2/12 | 11/13 | 11/14 | 12/15 | 12/17 | 11/18 | 11/19
Velmi spokojen 4 2 2 3 3 4 5 5 8 10 10 10
SpiSe spokojen 39 40 38 40 43 50 52 51 53 60 63 60
SpiSe nespokojen 35 41 44 42 42 35 33 31 27 21 20 21
Velmi nespokojen 13 13 10 9 8 6 6 7 6 3 3
Nevi 9 4 6 6 4 5 4 5 6 4 6

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost.

Hodnoceni &innosti policie v misté bydli§té je témé&F shodné jako v pfipadé hodnoceni v CR celkové, kdyZ vyrazné
prevlada spokojenost nad nespokojenosti (73 % ku 24 % - viz tabulku 5). Na rozdil od pfedchozi otazky tomu tak bylo
od konce devadesatych let (viz graf 3) s tim, Ze v poslednich tfech letech bylo dosazeno dosud nejvysSich hodnot v

souctu odpovédi ,velmi spokojen” a ,spiSe spokojen®.

Tabulka 5: Spokojenost s €éinnosti policie v misté bydli§té (v %)?

6/02 | 10/04 | 12/06 | 12/08 | 12/10 | 2/12 | 11/13 | 11/14 | 12/15 | 12/17 | 11/18 | 11/19
Velmi spokojen 9 5 5 7 7 9 10 10 13 16 14 16
SpiSe spokojen 56 54 50 49 51 56 55 53 56 58 59 57
Spise nespokojen 23 29 29 30 29 25 25 23 22 18 18 20
Velmi nespokojen 6 8 10 10 9 6 5 10 6 5 4
Nevi 6 6 4 4 4 3 4 4 4 3

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spoleénost.

Spokojenost s policii v misté bydlisté dosahla na zacatku roku 2012 po deseti letech stejné urovné, jako v roce 2002,
kdy bylo zaznamenano jeji maximum od zacatku zjiStovani pfed dvaceti péti lety (viz graf 3, kde je vykreslen vyvoj od
pocatku devadesatych let). Nasledujici tfi roky vykazovaly podobnou Uroven spokojenosti, letosni vysledek potvrdil dalsi
vzestup spokojenosti, poprvé zaznamenany v roce 2017.

Graf 3: Vyvoj spokojenosti s policii v misté bydlisté (1992-2019)
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Pozn.: V grafu je uveden soucet kladnych odpovédi ,velmi spokojen” a ,spiSe spokojen”. Dopocet do 100 % u jednotlivych Gdaju tvofi negativni hodnoceni (,spise
nespokojen” a ,velmi nespokojen“) a odpovéd' ,nevi*.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost.



Podrobnéjsi analyza ukazala, ze spokojenost s Cinnosti policie v misté bydlisté podle oekavani souvisi s velikosti
bydlisté (ve vesnicich je zhruba o 10 % vy3Si nez ve méstech) a rovnéz i s zivotni Urovni doméacnosti dotazaného (podil
téch, ktefi jsou spokojeni s ¢innosti policie, je mezi respondenty s dobrou Zivotni Urovni o zhruba 30 % vy$$i nez mezi
témi, jez maiji zivotni Uroven $patnou). Na rozdil od pocitu bezpeci, mira spokojenosti s ¢innosti policie neni nijak
ovlivnéna vékem ani pohlavim respondenta.



Technické parametry vyzkumu

Vyzkum:

Realizator:

Projekt:

Termin terénniho Setreni:
Vybér respondenti:
Kvoty:

Zdroj dat pro kvotni vybér:

Reprezentativita:
Pocet dotazanych:
Pocet tazatel(:
Metoda sbéru dat:
Vyzkumny nastroj:
Otazky:

Kod tiskové zpravy:
Zvefejnéno dne:
Zpracoval:

Nase spolecnost, v19-11

Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky tstav AV CR

Nase spoleénost — projekt kontinualniho vyzkumu vefejného minéni CVVM SOU AV CR
2.-15.11. 2019

Kvotni vybér

Kraj (oblasti NUTS 3), velikost mista bydlisté, pohlavi, vék, vzdélani

Cesky statisticky urad

Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

1015

181

Osobni rozhovor tazatele s respondentem - kombinace dotazovani CAPI a PAPI
Standardizovany dotaznik

OV.2a, OV.2b, OB.1, OB.2

0b191223

23. prosince 2019

Milan Tuéek

Slovni¢ek pojmu:

Kvétni vybér — napodobuje strukturu zakladniho souboru (u nas je to obyvatelstvo Ceské republiky starsi 15 let) pomoci nastaveni
velikosti vybranych parametr(, tzv. kvét. Jinymi slovy kvotni vybér je zaloZzen na stejném procentualnim zastoupeni vybranych
vlastnosti. Pro tvorbu kvét pouzivame tdaje z Ceského statistického Gradu. V nasich vyzkumech jsou stanoveny kvéty na pohlavi,
vék, vzdélani, region a velikost obce. Vzorek je tedy vybran tak, aby procentualni podil napf. muzd a Zen ve vzorku odpovidal
procentualnimu podilu muz(i a Zen v kazdém kraji CR. Podobné je zachovan procentualni podil obyvatel jednotlivych krajt CR,
ob¢an( rlznych vékovych kategorii, lidi s riznym stupném dosazeného vzdélani a z rlizné velkych obci.

Reprezentativni vybér je takovy vybér z celé populace, z jehoz vlastnosti se da platné usuzovat na vlastnosti celé populace.
V nasSem pfipadé to tedy znamena, Ze respondenti jsou vybrani tak, abychom zji§téné udaje mohli zobecnit na obyvatele Ceské

republiky starSi 15 let.

Centrum pro vyzkum vefejného minéni (CVVM) je vyzkumnym oddé&lenim Sociologického Gstavu AV CR. Jeho historie saha do roku 1946, kdy jako sougast Ministerstva
informaci zagal fungovat Ceskoslovensky Ustav pro vyzkum vefejného minéni. Sougasné Centrum vzniklo v roce 2001 pfevedenim svého predchidce (IVVM) z Ceského
statistického uradu do Sociologického Ustavu AV CR. Vélenéni do védecké instituce zaruduje kvalitni odborné zazemi a kredit pracoviété; jako sougast akademického
prostfedi musi CVVM SOU AV CR splfiovat veskeré naroky a dosahovat tak té nejvy$si odborné drovné. Hlavni naplini prace oddéleni je vyzkumny projekt Nase
spole¢nost, v jehoZ ramci je provadéno deset Setfeni roéné. Jedna se o pruzkum verejného minéni na reprezentativnim vzorku ¢eské populace od 15 let, kterého se
vzdy Ucastni pfiblizné 1000 respondent. Omnibusova podoba dotazniku umozZzriuje pokryt velkou §ifi nAmétu, a do Setfeni jsou proto pravidelné fazena politicka,
ekonomicka i dal$i obecné spoleCenska témata. Jsou vyuzivany jak opakované otazky, které umoziiuji sledovat vyvoj zkoumanych jev(, tak naméty nové, reagujici na
aktualni déni. Diky dlouhodobému a kontinualnimu charakteru je tento védecky projekt zkoumani vefejného minéni v Ceské republice ojedingly.



