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Tiskova zprava
Hodnoceni ¢éinnosti ministerstev — ¢ervenec 2020

®  Hodnoceni ¢innosti vliadnich uradl v uplynulych dvanacti mésicich se tentokrat
pomérné vyrazné zkoncentrovalo okolo primérné znamky ,trojky"“.

©  Nejlepsi hodnoceni ze vSech Ufadu ziskalo Ministerstvo kultury, které dosahlo
pramérné znamky 2,82, a Ministerstvo obrany s prdmérnou znamkou 2,84.

® Nejhorsi hodnoceni obdrzelo Ministerstvo dopravy (pramérné hodnoceni 3,49).

©  Z podrobné;jsi analyzy vyplynulo, Ze lidé, ktefi dtvéfuji viadé jako celku, hodnoti
ve vétsiné pfipadll vyznamné pfiznivéji i jednotlivé Ufady (véetné Kancelare
prezidenta republiky).
Zpracovala:
Nadé&zda Cadova

Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky Ustav AV CR, v.v.i.
Tel.: 210 310 588; e-mail: nadezda.cadova@soc.cas.cz

@ V €ervenci 2020 byla do pravidelného vyzkumu Na$e spolecnost zafazena otézka, ve Igteré respondenti na
Skale odpovidajici Skolnimu znamkovani hodnotili plisobeni jednotlivych ministerstev, Ufadu vlady a
Kancelare prezidenta republiky v uplynulych dvanacti mésicich.?

Vysledky v grafu 1 a tabulce 1 ukazuji, Ze hodnoceni ¢innosti viadnich ufadd v uplynulych dvanacti mésicich se
tentokrat pomérné vyrazné zkoncentrovalo okolo primeérné znamky ,trojky“, kdyz nejlep$i z hodnocenych Gradd
(Ministerstvo kultury) dosahl praméru 2,82, tj. ,lepsi trojky“, a mezi rezortnimi ministerstvy nejhiife hodnocené
Ministerstvo dopravy obdrzelo primérnou znamku 3,49, coz je ,mezi trojkou a &tyfkou®. VSechna ostatni ministerstva
se pak stésnala do pomérné uzkého intervalu od 2,84 do 3,25 s minimalnimi a vesmés nevyznamnymi rozdily v pofadi
mezi sebou. Do uvedeného rozmezi se kromé vdech ministerstev vesel i Urad vlady (primérné hodnoceni 3,12),
Kancelar prezidenta republiky s primérnym hodnocenim 3,30 se pak stala druhou nejhufe hodnocenou instituci.

Pfevaha pozitivniho hodnoceni (vice udélenych znamek 1 a 2, nez 4 a 5) obdrzelo Ministerstvo kultury, Ministerstvo
obrany, Ministerstvo vnitra, Ministerstvo zahrani¢nich véci, Ministerstvo zZivotniho prostfedi, Ministerstvo zdravotnictvi
a Ministerstvo spravedinosti. Pfiblizné vyrovnany podil udélenych jedni¢ek a dvojek a Ctyfek a pétek obdrzelo
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo prace a socialnich véci,
Ministerstvo primyslu a obchodu a Ministerstvo zemédélstvi. Pfevaha znamek ¢&tyfi a pét nad znamkami jedna a dvé
byla zjiténa u Uradu vlady, Ministerstva financi, Kancelafe prezidenta republiky a Ministerstva dopravy.

Podily ziskanych jedni¢ek byly obecné u vSech sledovanych instituci velmi nizké a pohybovaly se od 2 do 10 %,
pfi¢emz nejvice jedni¢ek obdrzelo Ministerstvo zdravotnictvi. U nejhordiho hodnoceni tedy pétek byl rozptyl odpovédi
vétsi a pohyboval se od 5 do 19 %. Nejvice pétek obdrzely celkové nejhife hodnocené Ministerstvo dopravy a
Kanceléf prezidenta republiky (shodné 19 %).

Stfedni varianta pfedstavovana trojkou byla v pfipadé témér vSech instituci nej¢astéji vybiranou variantou, kterou
volila pfiblizné tfetina vSech dotazanych, méné trojek udélili respondenti Kancelafi prezidenta republiky (26 %),
Ministerstvu financi (26 %) a Ministerstvu zdravotnictvi (27 %), vice naopak Ministerstvu Skolstvi mladeze a
télovychovy (38 %) a Ministerstvu kultury (36 %). Nejvétsi problém posoudit ¢innost dané instituce méli ob¢ané

v pfipadé Ministerstva obrany a Ministerstva pro mistni rozvoj, kde odpovéd ,nevim* zvolila t¢mé&r pétina (shodné 18
%) dotazanych, naopak nejméné €asto méli respondenti problém posoudit ¢innost Ministerstva zdravotnictvi (3 %
odpovédi ,nevim®).

1 Otazka: ,Jak byste hodnotil &innost nasledujicich politickych instituci za poslednich 12 mésict? Znamkujte je jako ve $kole, kde jednicka je nejlepsi, pétka nejhorsi
ocenéni. a) Ministerstvo dopravy, b) Ministerstvo financi, ¢) Ministerstvo kultury, d) Ministerstvo obrany, e) Ministerstvo pro mistni rozvoj, f) Ministerstvo primyslu a
obchodu, g) Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, h) Ministerstvo spravedinosti, i) Ministerstvo vnitra, j) Ministerstvo zahrani¢nich véci, k) Ministerstvo
zdravotnictvi, I) Ministerstvo zem&délstvi, m) Ministerstvo Zivotniho prostfedi, n) Ministerstvo prace a sociélnich véci, o) Ufad vlady, p) Kancelar prezidenta republiky.
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Graf 1: Znamkovani ministerstev, Uradu vlady a Kancelare prezidenta republiky (%)
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Pozn.: Polozky v grafu jsou fazeny podle vzestupné primérné znamky.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nas$e spole¢nost 18. — 29. 7. 2020, 972 respondentd starich 15 let, osobni rozhovor.
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Tabulka 1: Znamkovani ministerstev, Uradu vlady a Kancelare prezidenta republiky (pramér)

/04 V/11 V/12 V/13 V/15 V/16 V/17 V/19 VI/20

Ministerstvo kultury 270 2,76 291 297 2,70 2,73 2,77 2,77 282
Ministerstvo obrany 3,03 348 352 328 305 3,04 295 279 284
Ministerstvo vnitra 3,13 3,70 361 353 314 3,02 322 303 288
Ministerstvo zahrani¢nich véci 282 282 3,12 3,15 295 3,04 284 293 289
Ministerstvo zZivotniho prostfedi 2,78 3,13 3,16 3,21 291 291 287 3,04 295
Ministerstvo zdravotnictvi 409 369 389 3,77 326 330 3,15 3,01 298
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy 3,29 3,25 3,75 325 299 3,14 3,17 299 3,01
Ministerstvo spravedinosti 3,37 320 342 358 330 320 3,07 315 3,01
Ministerstvo pro mistni rozvoj 3,23 3,12 3,27 3,22 3,00 300 285 293 3,03
Ministerstvo prace a socialnich véci - 3,71 4,07 420 341 325 313 3,09 3,05
Ministerstvo priimyslu a obchodu 3,35 3,22 343 343 3,05 3,02 299 3,03 3,07
Ministerstvo zemédélstvi 3,62 3,32 346 3,37 3,00 298 295 3,24 3,09
Ufad vlady 326 355 385 3,73 321 3,15 346 3,15 3,12
Ministerstvo financi 3,57 384 4,07 4,06 312 298 298 3,03 325
Kancelar prezidenta republiky - - - - 3,28 3,05 342 3,17 3,30
Ministerstvo dopravy 342 334 345 3,48 3,18 3,07 3,09 354 349

Pozn.: Polozky v tabulce jsou fazeny vzestupné podle primérné znamky v aktualnim Setfeni.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost.

Udaje v tabulce 1 ukazuji kromé aktualni primérné znamky hodnocenych ministerstev a Gfadl také srovnani

s vysledky z obdobnych Setfeni z minulych let. Z n&j vyplyva, Ze oproti poslednimu Setfeni z kvétna 2019 se mirné
ZlepSilo hodnoceni Ministerstva zemédélstvi, Ministerstva vnitra (pokles pramérné znamky shodné o 0,15) a
Ministerstva spravedinosti (pokles primérné znamky o 0,14). HorSi hodnoceni provazené zvySenim prdmérné znamky
vyzkum odhalil u Ministerstva financi (nardst primérné znamky o 0,22) a Kancelare prezidenta republiky (narust
primérné znamky o 0,13). Dalsi zmény v primérnych znamkach neprekrocily jednu desetinu.

Z dlouhodobého hlediska pak mizeme konstatovat, ze Ministerstvo vnitra a Ministerstvo spravedInosti jsou

v soucasnosti vnimany nejpozitivnéji za celé sledované obdobi, totéz plati i o Ministerstvu zdravotnictvi, Ministerstvu
prace a socialnich véci a Uradu vlady, u nichz je ale rozdil oproti lofiskému vyzkumu pouze nepatrny. Ministerstvo
financi je pak v sou€asnosti hodnoceno hudie nez v obdobi let 2015 az 2019, ale vyrazné Iépe nez v letech 2004 a
2011 az 2013.

Z podrobnéjsi analyzy vyplynulo, Ze lidé, ktefi dlvérfuji viadé jako celku, hodnoti ve vétsiné pfipadl vyznamné
pfiznivéji i jednotlivé Ufady (véetné Kancelare prezidenta republiky) nez ti, kdo viadé neduveéruji (viz tabulku 2).
Nejvyraznéji se pfitom tyto rozdily projevily pfi posuzovani Ufadu viady, Ministerstva financi a Ministerstva
zdravotnictvi, u kterych se primérné hodnoceni liSilo o vice nez 1 stupefi. U respondentd, ktefi davéruji viadé, je také
dosti odliSné pofadi jednotlivych ministerstev, nez je tomu u dotazanych, ktefi viadé neduvéruji, a to zejména co se
tyée nejlépe hodnocenych Gfad(i. Konkrétné respondenti diivéfujici viadé nejlépe hodnotili &innost Uradu viady,
Ministerstva zdravotnictvi a Ministerstva vnitra, respondenti neduvéfujici viadé pak Ministerstvo kultury, Ministerstvo
obrany a Ministerstvo zahrani¢nich véci, tedy obdobné jako celkova populace.

Lidé, ktefi dlvértuji prezidentovi, pak mnohem Iépe hodnoti ¢innost Kancelafe prezidenta republiky (priimér 2,46) nez
ti, kdo prezidentovi neduvéruji (3,94). Ve vSech pfipadech se hodnoceni vyznamné zlepSuje spolu s rostouci Zivotni
urovni dotazaného, v pfipadé Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy a Kancelafe prezidenta republiky vS§ak byly
tyto rozdily pomérné malé. Hodnoceni Ministerstva financi, Ministerstva prace a socialnich véci a Kancelafe
prezidenta republiky se naopak zlepSuje s rostoucim vékem. VZdy se pak hodnoceni sledovanych instituci zlepSuje

s rostouci spokojenosti s politickou situaci a rovnéz se zlep$ujicim se hodnocenim ekonomické situace v CR, zde
ovSem s vyjimkou Ministerstva kultury a Kancelare prezidenta republiky. Mezi lidmi s riznym stupném vzdélani a ani
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politické orientace nepanovaly v hodnoceni vétSiny ministerstev ani dalSich instituci vyraznéjsi rozdily. Z hlediska
stranickych preferenci se relativné lepsi hodnoceni objevovalo vesmés mezi voli€i koali¢nich stran, byt v nékterych
pfipadech neslo i vzhledem k poctu dotédzanych o statisticky vyznamné diference. Vzdy kritiCt&ji naladénymi

v hodnoceni byli rozhodnuti nevolici.

Tabulka 2: Znamkovani ministerstev, Uradu vliady a Kancelare prezidenta republiky podle divéry vladé a
Zivotni Grovné (primeér)

vlada Zivotni Groven
divéra nedlvéra | dobra ani dobrd, ani $patna Spatna
Ministerstvo dopravy 3,01 3,83 3,38 3,56 3,78
Ministerstvo financi 2,57 3,76 3,14 3,32 3,59
Ministerstvo kultury 2,61 2,98 2,74 2,85 3,10
Ministerstvo obrany 2,53 3,07 2,64 3,03 3,25
Ministerstvo pro mistni rozvoj 2,59 3,35 2,92 3,12 3,29
Ministerstvo priimyslu a obchodu 2,54 3,43 2,93 3,17 3,43
Ministerstvo Skolstvi 2,61 3,32 2,92 3,11 3,17
Ministerstvo spravedInosti 2,58 3,32 2,86 3,13 3,41
Ministerstvo vnitra 2,42 3,24 2,76 2,97 3,22
Ministerstvo zahraninich véci 2,55 3,15 2,76 3,03 3,18
Ministerstvo zdravotnictvi 2,40 3,41 2,81 3,11 3,38
Ministerstvo zemédélstvi 2,69 3,39 2,95 3,20 3,53
Ministerstvo zivotniho prostfedi 2,56 3,23 2,85 3,02 3,30
Ministerstvo prace a socialnich véci 2,55 3,42 2,92 3,13 3,37
Ufad viady 2,40 3,62 3,02 3,16 3,47
Kancelar prezidenta republiky 2,73 3,71 3,25 3,34 3,38

Zdroj: CVVM SOU AV CR, Nase spole&nost 18. — 29. 7. 2020, 972 respondentd stargich 15 let, osobni rozhovor.
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Technické parametry vyzkumu

Vyzkum: Nase spolecnost, v20-07

Realizator: Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky tstav AV CR, v.v.i.

Projekt: Nase spoleénost — projekt kontinuélniho vyzkumu vefejného minéni CVVM SOU AV CR
Termin terénniho Setfeni: 18.-29.7. 2020

Vybér respondenti: Kvotni vybér

Kvoty: Kraj (oblasti NUTS 3), velikost mista bydlisté, pohlavi, vék, vzdélani

Vazeni dat: Vzdélani X NUTS2, vék X NUTS2, pohlavi X kraj, velikost mista bydlisté X vék, vzdélani X vek
Zdroj dat pro kvotni vybér

a vaZeni dat: Cesky statisticky trad

Reprezentativita: Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

Pocet dotazanych: 972

Pocet tazatel(: 161

Metoda sbéru dat: Osobni rozhovor tazatele s respondentem - kombinace dotazovani CAPI a PAPI
Vyzkumny nastroj: Standardizovany dotaznik

Otazky: PI1.69

Kod zpravy: pi200826

Zvefejnéno dne: 26. srpna 2020

Zpracovala: Nadézda Cadova

Slovnicek pojmu:

Kvoétni vybér — napodobuije strukturu zakladniho souboru (u nas je to obyvatelstvo Ceské republiky stari 15 let) pomoci nastaveni
velikosti vybranych parametrd, tzv. kvét. Jinymi slovy kvétni vybér je zaloZzen na stejném procentualnim zastoupeni vybranych
vlastnosti. Pro tvorbu kvét pouzivame tdaje z Ceského statistického Gfadu. V nasich vyzkumech jsou stanoveny kvéty na pohlavi,
vék, vzdélani, region a velikost obce. Vzorek je tedy vybran tak, aby procentualni podil napf. muzd a Zen ve vzorku odpovidal
procentualnimu podilu muz(i a Zen v kazdém kraji CR. Podobné je zachovan procentudlni podil obyvatel jednotlivych krajt CR,
obc¢an( rlznych vékovych kategorii, lidi s raznym stupném dosazeného vzdélani a z rizné velkych obci.

Reprezentativni vybér je takovy vybér z celé populace, z jehoz vilastnosti se da platné usuzovat na vlastnosti celé populace.
V nasem pfipadé to tedy znamena, Ze respondenti jsou vybrani tak, abychom zjisténé udaje mohli zobecnit na obyvatele Ceské
republiky starSi 15 let.

Vazeni dat — zpusob zvy$eni reprezentativity souboru vzhledem k vybranym charakteristikam populace pomoci pfifazeni vahy
kazdému respondentovi. Vahy jsou vytvafeny pomoci metody iterativniho proporéniho vazeni a pohybuiji se v rozsahu 0,333 az 3.

Centrum pro vyzkum vefejného min&ni (CVVM) je vyzkumnym oddélenim Sociologického Gstavu AV CR, v.v.i.. Jeho historie saha do roku 1946, kdy jako sou&ast
Ministerstva informaci za&al fungovat Ceskoslovensky Ustav pro vyzkum vefejného min&ni. Sougasné Centrum vzniklo v roce 2001 pfevedenim svého predchidce
(IVVM) z Ceského statistického GFadu do Sociologického tGstavu AV CR, v.v.i.. V&lené&ni do v&decké instituce zaruduje kvalitni odborné zazemi a kredit pracovist&; jako
sougast akademického prostfedi musi CVVM SOU AV CR splfiovat veskeré naroky a dosahovat tak té nejvyssi odborné trovn&. Hlavni naplni prace oddéleni je
vyzkumny projekt Nase spole¢nost, v jehoZ ramci je provadéno deset Setfeni rocné. Jedna se o prizkum vefejného minéni na reprezentativnim vzorku ¢eské populace
od 15 let, kterého se vZdy ucastni pfiblizné 1000 respondentd. Omnibusovéa podoba dotazniku umoziiuje pokryt velkou $ifi namétt, a do Setfeni jsou proto pravidelné
fazena politicka, ekonomicka i dal$i obecné spoleGenska témata. Jsou vyuzivany jak opakované otazky, které umoziuji sledovat vyvoj zkoumanych jevl, tak naméty
nové, reagujici na aktualni déni. Diky dlouhodobému a kontinualnimu charakteru je tento védecky projekt zkoumani vefejného minéni v Ceské republice ojedinély.
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