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Nahlizeni pojmu vefejnost proslo slozitym historickym vyvojem. Velmi zjednodusené fe¢eno
,»Z puvodniho vyznamu vetejnosti jako spolecenské elity slozené ze svobodnych, vzdélanych
a angazovanych obcanli se postupné¢ méni v koncept pluralitnich vefejnosti, které jsou
mnohdy dokonce synonymem pro veskeré obyvatelstvo'. (Rendlové, Lebeda, 2002: 9).
Podle Velkého sociologického slovniku je v soucasnosti pod pojmem veiejnost ,,chapand vétsi
cast spolecnosti (resp. naroda, lidu) zainteresovana na vysledcich ekonomickych a
spolecenskych aktivit s obecnéjsSim dopadem, na feSeni urcitého spoleCenského problému,
resp. na spolecenském déni jako takovém* (1996: 1382).

Odezva €i nazory jako produkt vefejnosti — tzv. vefejné minéni — jsou v sociologii zjistovany
pfedev§im formou kvantitativniho standardizovaného dotaznikového Setfeni na
reprezentativnim vzorku populace. V této souvislosti pak hovoiime o vyzkumu vetejného
minéni. V tomto pojeti je vyzkum vefejného minéni empiricky zpracovavan jako souhrn
individuélnich postoji a nazori jednotlivet.

Soucasti vyzkumu CVVM provedeného v kvétnu roku 2005 se staly otazky zjistujici nazory
na vyzkum vetejného minéni samotny. Zajem o vysledky vyzkumi vetejného minéni rozd¢lil
soubor dotdzanych v poloving. Soucet pozitivnich odpovédi ,,velmi zajimaji* a ,,docela
zajimaji“ tvofil 48 %, soucet negativnich odpovédi ,,pfili§ nezajimaji* a ,,viibec nezajimaji‘
pak 51 %.> * Dotazani, ktefi zajem o vysledky vyzkumi vefejného minéni zcela nepopfeli,
odpovidali v nasledujici otdzce, do jaké miry se nechdvaji zmiiovanymi vysledky ovliviiovat.
Naprosta vétsina (79 %) respondentli svilj nazor podle vysledkl vefejného minéni neformuje.
Nabizi se vSak otazka, do jaké miry je jedinec schopen rozpoznat vSechny vlivy plisobici na
tvorbu svych nazorG. Podle Jirdka a Ko&pplové jsou pro c¢lena moderni spolecnosti
rozhodujicim nositelem veiejného minéni predev§im média, ktera zhruba od druhé poloviny
dvacatého stoleti zvetejiiuji také vysledky vyzkumi vefejného minéni. Vici témto vysledkiim
se piijemce vymezuje naptiklad i nesouhlasem, nebo na druhé strané piijetim a piipadnou
zménou svych nazord (2003). ,,Vyzkumy vetejného minéni se tak stdvaji soucasné vyrazem i

korektorem vefejného minéni, mozna dokonce jeho spolutvircem.” (Jirdk, Kopplova, 2003:

! Napi. pro potieby b&zného vyzkumu vefejného minéni, ktery méa byt reprezentativni pro Ceskou republiku,
jsou zékladem vybéru vsichni ob&ané CR (v piipadé Centra pro vyzkum vefejného minéni také cizinci
s povolenim k dlouhodobému pobytu v CR) zpravidla star§i patnacti, piipadné osmnacti let.

? Rozdil ti procentnich bodi neni statisticky vyznamny.

* PYi porovnani dat podle riiznych sociodemografickych znaki se ukézalo, Ze zdjem o vysledky vyzkumil
vefejného minéni projevuji statisticky vyznamné Castéji lidé se stiedosSkolskym vzdélanim s maturitou a lidé
vzdélani vysokoskolsky. U dalSich otazek nebyla zavislost na sociodemografickych znacich prokazana.



92). Vysledky vyzkumt vefejného minéni prezentované v médiich nemusi nutné ptisobit na
utvafeni nazorti a postoji ptimo, mohou vSak ovliviiovat to, o ¢em bude ¢lovek premyslet,
diskutovat s ptateli apod. a nepifimo tak tfeba i ménit své pivodni minéni nebo minéni
druhych.*

Také otazka, zda vyzkumy vetfejného minéni odrazeji ndzory vefejnosti presné ¢i zkreslené,
rozdélila soubor dotdzanych na dvé stejné velké skupiny (40 % respondentll v souctu
odpovédi ,,velmi piesné* a ,spiSe presné”, 41 % respondentii v souctu odpovédi ,,spiSe
zkreslené* a ,,velmi zkreslen¢*). Ve srovnani se zdjmem o vyzkumy vefejného minéni se vSak
podstatné vice ucastnikti vyzkumu (19 %) nedokazalo k této otazce vyjadrit a uvedlo odpoveéd’

,,nevim®.

Tabulka 1: Nazory na vyzkumy vefejného minéni (v %)

velmi docela ptilis vibec

Znéni otazky: e, ., .., L,
y zajimaji | zajimaji | nezajimaji | nezajimaji

Do jaké miry Vas osobné& zajimaji vysledky
prizkumi vetejného minéni? 6 42 36 15
(N =1087)

velmi docela prilis vibec

ovliviiji | ovliviiuji | neovliviiyji | neovlivilyji

Do jaké miry vysledky prazkumt vetejného
minéni ovliviiuji nebo neovliviiuji Vas nazor? 2 18 53 26
(N =908)

velmi spise spise velmi
piesné piesné zkreslen¢ | zkreslené

Domnivéte se, ze vysledky prizkumu vetejného
minéni odrazeji nazory verejnosti presné nebo
zkreslené?

(N =1087)

2 38 36 5

Zdroj: CVVM, vyzkum Nase spole¢nost 2005, Setieni 05-05
Pozn.: Dopocet do 100 % v tadcich tvoii odpovédi ,, nevi®.

Ve vyctu témat, kterymi by se mél podle respondentli vyzkum vefejného minéni zabyvat,
jasn¢ prevladla politika, kterou v riznych obménach (napi. politicka situace, piedvolebni
vyzkumy, popularita politikll) uvedla ¢tvrtina oslovenych obcanti. Na druhé misto se zatadily
oblast zdravotnictvi, nezaméstnanost spole¢né¢ s pracovnimi a mzdovymi podminkami a
zivotni uroven obcanti. Témto tfem tématim by se mél vyzkum vefejného minéni vénovat

shodné podle desetiny dotazanych (viz tabulku 2).

* Proces, kdy se vefejné minéni utvaii tak, Ze se ideje §ifi z médii k tzv. viidetim vefejného min&ni (opinion
leadrs) a od nich potom k méné aktivnim skupinam obyvatelstva, je v socialnich védach nazyvan ,,dvoustupiiovy
tok komunikace®. Hypotéza dvoustupiiového komunika¢niho toku byla poprvé formulovana v roce 1944 v knize
Volba lidu, jejimiz autory byli P. F. Lazarsfeld, B. Berelson a H. Gaudetova (Subrt, 1998).



Tabulka 2: Oblasti, kterymi by se mé&l vyzkum vefejného minéni zabyvat (v %)’

téma abs. %
politika — politici, politicka situace 259 24
zdravotnictvi, zdravi 120 11
nezamestnanost, prace, mzdy 119 11
problémy obyc¢ejnych lidi 104 10
finanéni situace, zivotni uroven lidi, dané 94 9
kriminalita, zlo¢innost, korupce,

bezpecnost 82 8
prizkum trhu, kvalita, dostupnost zbozi 76 7
zivotni styl, volny Cas, zaliby, kultura 73 7
Skolstvi, vzdé€lanost, vzdélavani 69 6
socialni otazky, soc. jistoty, soc. problémy 64 6
mlédez, déti — vychova, problémy, volny

cas 63 6
zivotni prostieni, ekologie, pfiroda 59 5
dachody, zabezpeceni starych lidi 49 5
ekonomika, hospodafstvi 45 4
mezilidské vztahy — rodinné, partnerské 43 4
bydleni, najemné, dostupnost 28 3
evropska unie — ustava, euro, vstup do EU 27 2
regiondlni a mistni zalezitosti, mésto-

venkov 24 2
doprava — bezpecnost, jizdni fady 23 2
fungovani statni spravy — soudy, policie 22 2
moralka, hodnoty — euthanasie, trest smrti 19 2
drogy, prostituce, bezdomovci, alkohol 18 2
mensiny — romska otdzka, homosexualové 17 2
zeny — rovnopravnost, pracovni podminky 16 1
média — sledovanost, nasili v nich 10 1
pravo, zakony 9 1
zahrani¢ni zalezitosti — mezinarodni

situace 8 1
demokracie, fungovani demokracie 6 1
zemédélstvi 6 1
osobnosti vefejného Zivota, celebrity 6 1
banky a finan¢ni instituce 2 0
véda a vyzkum 2 0
zadnymi 8 1
jiné 33 3
neurCité odpoveédi, v§im 115 11
nevi, nezajima se 100 9
celkem 1818 171

Zdroj: CVVM, vyzkum Nase spole¢nost 2005, Seteni 05-05
Pozn.: Kazdy respondent mohl uvést az dvé odpovédi, procentudlni soucet tedy ¢ini 200 %. Dopocet do 200 %
tvori nevyuzité moznosti odpovédi. N = 1088 respondentil, 2176 moznych odpovédi.

> Znéni otazky: Jakymi tématy by se mél podle Vas vyzkum vefejného minéni zabyvat?



U dalsich témat se jiz neshromazdil dostate¢ny pocet dotdzanych k tomu, abychom mohli
vyslovovat relevantni zavéry. Prehled témat vSak svéd¢i o tom, Ze vetfejnost ma poméerné

dobrou pifedstavu o tom, ¢im se vyzkum vefejného minéni zabyva.
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